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QUYET PINH

Ban hanrh (ay dinh vé hoat dong ket noi va phuc vu c¢dng dong
etia Trwdag Pai hoe Tha do Ha Noi

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC THU PO HA NOI

Cén cir Ludt Gido duc s6 43/2019/QH14 ngay 14 thang 6 nam 2019 ciia
Qué’c hoi;

Can cur Quyét dinh 56 2402/0D-TTg ngay 31 thdng 12 nam 2014 cua Thi
twong Chinh phu vé viéc thanh lap Truong Pai hoc Thu do Ha Noi,

Caén ctr Nghi quyét s6 17/NO-HPT ngay 17/12/2021 ciia Hpi dong Trieong
ban hanh Quy ché Té chire va hoat dong cua Truong Dai hoc Thii dé Ha Noi;

Can cir Quyét dinh s6 3221/0D-UBND ngay 23 thang 6 nam 2023 cia Uy
ban nhan dan Thanh phé Hdé Néi vé viée quy dinh vi tri, chitc ndng, nhiém vu,
quye:n han, co cau t6 chire ciia Truong Dai hoc Thu dé Ha Noi,

Theo dé nghi ciia Trucng phong Quan Iy dao tao va Cong tdc hoc sinh sinh
vién.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Quy dinh vé hoat dong két ndi va phuc vu cong d(‘”)ng cua
Truong Dai hoc Thi d6 Ha No1.

Didu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cac Trudong don vi thuge Trudng va truc thude Trudng chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PH THU PO HA NOI Déc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY PINH
V& hoat dong két ndi va phuc vu cong dong cia Truomg Dai hoc Thi d6 Ha Noi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh solfg4/OD-DHTPHN ngayl§ Af/2023
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Thu do Ha Noi)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tuong p dung

1. Quy dinh nay Quy dinh hoat dong két ndi va phuc vu cong dong clia Tru(mg
Pai hoc Thu d6 Ha Noi (sau day goi tat 1a Nha truong), bao gbdbm: muc dich, yéu ciu,
nguyén téc, ndi dung, hinh thirc, nhiém vu cia cac don vi thubc Nha truong.

2. Quy dinh nay ap dung d6i véi cac don vi, vién chirc, nguoi lao dong, ngudi hoc
cta Nha trudmg va cac bén co lién quan dén hoat dong phuc vu cong déng cua Nha
truong.

Piéu 2. Giai thich tir ngit

Trong Quy dinh nay, cac tir ngir dudi day dugc hiéu nhur sau:

1. “Nguoi hoc” gﬁ“)m hoc sinh, sinh vién, hoc vién dang hoc tap tai Nha truong.

2. “Hoat dong phuc vu cong ddng” 1a hoat dong gén lién v6i viée giai quyét nhitng
van d cu thé cua cong dong, gop phan phat trién Nha truong va xa hoi.

Piéu 3. Muc dich, yéu ciu

1. Muc dich

a) Thuc hién chirc ning ctia co s& gido duc dai hoc; quang ba hinh anh Nha truong
¢6 sure lan toa trong cong déng, x4 hoi;

b) G6p phéan phat hién, giai quyét cac van dé kinh t&, xa hoi & dia phuong;

¢) Tang cuong mbi quan hé gin bo giita Nha truong véi doanh nghiép, dia
phuong;

d) Nang cao chit lugng dao tao ngudn nhan lyc chatduong cao theo nhu ciu x4
hoi;

¢) Nang cao nang luc thuc tién d6i v4i ddi ngili can bo, vién chirc, nguoi lao dong,
nguoi hoc; : . -l

g) Gop phan gido duc tu tudng, dao dirc, 16i song doi voi ngudi hoc;
h) X4y dung vin hoa chét luomg giao duc, tAm nhin, st mang va gia tri ¢t 16 cta
Nha truong hudng dén su phat trién bén ving cta cong dong, gan két cac mbi quan hé
hop tac giira cOng dbng voi Nha truong.




2. Yéu ciu

a) Thuc hién dang chu truong, duodng 161 cia Pang; chinh sach, phap luat cia Nha
nude; quy ché ctia Bo Gido duc va Dao tao, quy dinh cta Nha truong.

b) Hoat dong phuc vu cong dong phai dugc xac dinh cu thé & ting linh vuc, dugc
thuc hién thuong xuyén, hiéu qua va phi hop véi tinh hinh thuc té cia Nha truong.

¢) Hoat dong phuc vu cong dong ludn duogc cai tién dé dap ting nhu cu x4 hoi va
su hai long cua céac bén li€n quan.

Diéu 4. Nguyén tic va chinh sach phuc vu cong dong

1. Nguyén tic phuc vu cong dong

a) Viéc tham gia va td chirc cac hoat dong phuc vu cong ddng phai thyc hién ding
theo dudng 16i, chit truong cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudce, quy ché ciia
B6 Giao duc va Dao tao, cac quy dinh cia Nha truong.

b) Hoat dong phuc vu cong dong dam bao tinh tu nguyén trén co s& phi lgi nhuan.

¢) Sy két ndi, phéi hop va phuc vu cOng df‘)ng phai dang véi chuc ning, nhiém vu
cua cac don vi, cac bén lién quan va phit hgp véi tinh hinh thuc té cia Nha truong.

d) Cac hoat dong phuc vu cong ddng mang tinh dan dit, gop phan dang ké vao
viéc phat trién ning luc gido duc va dao tao, nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong
nghé cta Nha truong.

2. Chinh sach phuc vu cing dong phu hgp ning lyc cua Nha truong

a) HO tro vé tai chinh, co s& vat chét, thoi gian, nhan luc cho cac hoat dong tao ra
san phiam méi 4p dung c6 hiéu qua trong thuc tién.

b) Khen thuéng ghi nhan thanh tich cho tap thé, ca nhan, to chirc, can b, vién
chire, ngudi lao dong va ngudi hoc tham gia cic hoat dong twong xing voi mirc do
dong gop.

¢) Uu tién trién khai cac chinh sach hd tro hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc, vin hoa thé duc thé thao, hop tic doanh nghiép, chuyén giao cong nghé & cac dia
phuong ¢6 dia diém dao tao ciia Nha truong, dac biét 1a khu vuc Thanh phd Ha Nai.

d) Pay manh chinh sach hoc bbng gan két cong ddng va chinh séach lién két hd tro
vOi cac co s& giao duc khac ¢o mdi trong quan vé lich st hinh thanh va phat trién véi
Nha truong.

e) Pam bao quyén gi clia cac dbi tugng chinh sach theo quy dinh, dong thoi ¢
cac ché do uu dai phi hop ddi véi timg dbi tuong chinh sach cu thé.

3. Céac chinh sach phuc vu cong ddng phai ra soat thuong xuyén va thuc hién cai
tién nham tang hiéu qua hoa dong, dap img nhu cau va su hai long cua cac bén lién quan.

Piéu 5. Cac loai hinh hoat d(f)?lg phuc vu cdng df)ng

1. Hoat dong quang ba, gan két voi cac co s& gido duc

a) Phodi hop chit ché v6i cac co quan truyén thong bao chi td chirc cac chuong
trinh, hoi nghi, toa dam tu van cac linh vuec.



b) Tham gia cac chuong trinh chia s¢, trao ddi chuyén dé vé gido duc giira céac
truong trong va ngoai dia ban.

¢) T6 chirc hoat dong tham quan trai nghiém thuc tien moi truong dai hoc véi cac
co s& gido duc trong va ngoai dia ban, tham gia hodc chi tri cac cude thi vé hoc thuat,
lich sir viin hoa nghé thuat, thé duc thé thao.

d) Tai trg cac chinh sach hoc bbng danh cho céc co s& gido duc co gin bo trong
hoat dong dao tao ctia Nha truong.

2. Hoat dong tinh nguyén, cong tac xa hoi

a) T chirc cac hoat dong tu van huéng nghiép, tu vén tuyén sinh, tiép strc mua thi
hang nam cho hoc sinh va gia dinh hoc sinh trén dia ban thanh phd va céac dia phuong
khac.

b) T chirc cac hoat dong tinh nguyén cu thé nhu mua hé xanh, xuén tinh nguyén,
dong yéu thuong, cac hoat dong tinh nguyén phat trién ning luc chuyén mén cia
ngudi hoc, chiam lo cho ngudi hoc, hoc sinh €6 hoan canh dic biét, tham gia dinh
chinh sach c6 cong véi cach mang va cac hoat dong phuc vu cong dong khac lién
quan.

¢) Thanh 14p mang ludi cac thé hé sinh vién, hoc vién ctia Nha truong huéng dén
viéc t chirc cac hoat dong giao luu, hgp téc va phat trién cong dong.

3. Hoat dong két ndi don vi gido duc va doanh nghiép khdi nghiép

a) T chire cac Hoi thao két nbi don vi gido duc va doanh nghiép khai nghiép.

b) Gén két hoat dong két ndi don vi gido duc va doanh nghiép khoi nghiép véi cac
hoat dong giang day va thuc tdp doanh nghi€p.

¢) T6 chic cac hoat dong dao tao lién két véi don vi gido duc va doanh nghiép
khai nghi€p.

d) Thanh 1ap cac chuong trinh/dé an: phét trién céc dé tai khoi nghiép cla sinh
vién, giang vién; cung cb quy “pong hanh va phat trién”, thu hut su dong gop cua cac
don vi nhim hd trg phat trién cho cac dé 4n khdi nghiép.

¢) Té chirc cac hoat dong gido duc khdi nghiép tai cac tinh, thanh phd nhim hd tro
phat trién ning luc gido duc khoi nghiép cho dobi ngil gido vién, hoc sinh sinh vién tai
cac tinh, thanh ph.

4. Hoat dong dao tao, nghién ciru va Oén két voi cong déng - x4 hoi

a) Thiét ké chuong trinh dao tao danh gia dugc nang luc hoc tap ctia nguoi hoc,
dap ung cac tiéu chi trong kiém dinh chét lucmg gido duc, nhu cAu xa hoi, tao co hdi
cho nguoi hoc ra truong cé vige lam, tao nguon nhan luc cb chét lugng cho nha tuyén
dung.

b) Thanh 1ap cac don vi phuc vu cong ddng theo nhu cAu xa hoi.

¢) T6 chire cac khoa dao tao, bdi dudng theo nhu cau xa hoi.
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d) Thyc hién nghién ciru va chuyén giao cong nghé; hop tac nghién ciru khoa hoc
dé giai quyét cac vén dé thuc tién cta dia phuong.

Piéu 6. Danh muc hoat dong phuc vu cong dong

1. Hd tro cham soc strc khoé tinh than cho hoc sinh, gido vién tai cac co s& gido
duc va nguoi déan.

2. Thuc hién hd tro giai quyét cac van dé hoc vu va ting cudng tu van huéng dan
hoc vu theo hinh thirc truc tuyén.

3. Phéi hop v6i cac don vi to chiic cac chuong trinh hoi thao, hdi nghi khoa hoc,
ngay hoi tuyén dung, chuyén dé hudng nghiép nhdm chia sé kién thirc thyc tién.

4. Thanh 13p va két ndi hoat dong ctia cac Cau lac bd vé hoc thuat, van hoa - vin
nghé, chinh tri - xa hoi, k¥ ning nghé nghiép, mang luéi cac thé hé sinh vién, hoc vién
ctia Nha truomg nham phat trién toan dién cho ngudi hoc.

5. T4 chitc da dang cac hoat dong tinh nguyén trong nam nhu: Tiép strc mua thi,
xuén tinh nguyén, mia hé xanh, hoa phuong do, cic hoat dong tinh nguyén gan voi
phat trién nang luc chuyén méon ciia ngudi hoc; Gan b6 voi cac nha hao tam thong qua
cac hoat dong tinh nguyén, thién nguyén dé xay dung quy khuyén hoc, cac chinh sach
hoc bdng vi cong dong.

6. Tham gia céc hoat dong tu vén tuyén sinh qua viéc phéi hop chit ché véi cac co
quan truyén thong, bao chi nham quang ba gido duc rong rdi trong cong déng song
hanh v6i cac hoat dong hudng nghiép, khoi nghiép, nghién ciru khoa hoc.

7. Tap huin nang cao nghiép vu, ning luyc chuyén mon cia doi ngii nhan vién, cén
bd, giang vién cia cia Nha truong.

8. X4y dung hé théng tuong tac hai chiéu vé& dao tao, tp huin va tuyén dung giita
co sO giao duc (hoac doanh nghi¢p) va Nha truong nhdm phat trién ngudn nhan luc
phu hgp v6i nhu cdu cia cong dong.

9. Gén két voi cac truong THCS, THPT trén dia ban ma Nha truong c6 dit cac co
sd dao tao thong qua viéc td chirc hoat dong tham quan, trai nghiém thuc tién moi
truong dai hoc, chu tri hodc h6 tro cac cudc thi vé hoc thut, lich sir, vin hoa nghé
thuat, thé duc thé thao.

10. Hop tac va phbi hop véi cac moi trudong gido duc qudc té nham thiét 1ap co ché
quan ly dao tao va rén luyén tich cuc ddi v6i luu hoc sinh, tao diéu kién trao dbi van
hoa, gido duc dugc tot nhat. )

11. Tang cudng hd tro nguoi hoc khoi nghiép, ddi méi sang tao, thuc hién cac dé
tai nghi€n ctru khoa hoc gan ]iél} v6i thuc tién.

12. Trién khai cac hoat dong nhim nang cao nhan thirc cta cong ddng trong viéc
bao vé moi truong sdng, phong chéng cac tac nhan anh hudng xAu dén su phat trién
cua cong déng (céc t€ nan x4 hoi)..



Chuwong 11
PHAM VI PHUC VU CONG PONG

Piéu 7. V§i cac co quan, trudng, td chirc, doanh nghiép, nha sir dung lao dong

Cac co quan, don vi, doanh nghiép, nha sir dung lao dong, Nha truong phéi hop
v6i cac co quan, don vi, doanh nghiép, nha st dung lao dong trong cac hoat dong phat
trién dao tao dap g yéu cAu x4 hoi nhu Tham gia dao tao, hoan thién chuong trinh
dao tao, chudn diu ra, tham do chit lugng dao tao, khao sat nhu cau dao tao, dao tao
theo dit hang, bdi duong nghiép vu; cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén
giao cong nghé, phat trién co s& ha ting va cac hoat dong tu van, hudng nghiép, viéc
lam, hd trg nguoi hoc.

Pidu 8. V§i chinh quyén cac cAp tai cac dia phuong

Cac don vi lién quan két ndi v6i chinh quyén céc cap xay dung mbi lién hé, hop
tac trong dao tao, s dung nguon nhan lyc; hop tac nghlen ciru khoa hoc va chuyén
giao dé tai, du 4n ra cong dbng; to chire hoi nghi, hoi thao vé phat trién kinh té - x4 hoi
ctia dia phuong va hoat dong tinh nguyén, nhan dao, tir thién vi cOng dong.

Pidu 9. V6i cong dong qubc té

Cong dong qudc té Truong lya chon dbi tac dé ky két va trién khai cac thoa thuén
hop tac trong hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé; tang
cudng, hd trg co sO vat chét, trang thiét bi, may moc va cac hoat dong hogp tac qudc té
khac theo quy dinh ca phap luat Viét Nam.

Chuwong 111
TO CHUC CAC HOAT PONG PHUC VU CONG PONG

Piéu 10. Xay dung chién lugc phuc vu cong dbng

1. Chién lugc, ké hoach t6 chirc hoat dong phuc vu cong ddng dugc cac don vi chu
tri xay dung can cu theo chién lugc phat trién ctia Nha truong va cong bd vao dau nam
hoc, dugc didu chinh hodc bd sung vao dau mdi hoc ky. Céc hoat dong phat sinh trong
nam hoc, dugc thong bao rong rai dén cac bén lién quan thong qua da dang cac kénh
thong tin (website, mang xa hoi va cac trang thong tin khac).

2. Chién luoc, ké hoach cin néu rd muc dich, y nghia, ndi dung hoat dong, cach
thire tb chire, thoi gian t4 chuc, dbi tugng va don vi td chirc.

3. Pbi vai hoat dong do Nha trudng to chuc:

a) La cac hoat dong do td chirc, doan thé cép Truong, cac don vi chirc nang duoc
Nha truong giao chu tri hoac phbi hop t6 chirc. i

b) Lanh dao cac don vi dugc giao chu tri t6 chirc hoat dong tham muu xdy dung
chién lugc, ké hoach trién khai, ph01 hop voi cac don Vl khac trong va ngoai Nha
truong dam bao cac diéu kién gdm co s& vt chét, tai chinh va céc didu kién khac phu
hop voi tinh hinh thue té ciia Nha truong dé hoat dong din ra ding ké hoach, hiéu
qua, phu hgp véi muc ti€u chién hagc.




c¢) Cac chién lugc, ké hoach phai dugc bao cdo, xin y kién lanh dao Nha truong
true khi trién Khai.

4. Péi v6i hoat dong cap don vi, phong ban chitc nang t chirc:

a) La cac hoat dong do cac don vi thudc va truc thudc Truorng (Phong ban chuc
niang, Khoa, Trung tdm, Truong Lién cap Thang Long) hodc cac td chuc, doan thé cép
don vi dugc giao chu tri hodc phdi hop td chirc.

b) Cac don vi can cu chién luoc, ké hoach td chirc hoat dong cap Trudong dé xay
dung chién hroc, ké hoach cap don vi. Tuy theo dac thu cia timg don vi dé xay dung
chién lugc, ké hoach, phan cap quan ly va phan cong trach nhiém cu thé cho céc tap
thé, ca nhan trong qua trinh trién khai hoat dong.

¢) Cac tap thé, ca nhan thudc mdi don vi co thé cha dong 1ap ké hoach, dé xuét o
chirc cac hoat dong phuc vu cdng dbéng nhung phéi bao cao voi cAp don vi quan Iy
bang van ban dé 1anh dao don vi xem xét phé duyét va c6 hinh thirc cong nhan két qua
danh gia hoat dong phuc vu cong déng sau khi t6 chirc.

5. Péi voi hoat dong phéi hop véi don vi bén ngoai Nha trudng t6 chirc, Nha
truong c6 trach nhiém phdi hop xay dung ké hoach va phdi hop trién khai.

Piéu 11. Trién khai thuc hién chién lugc

1. T4 chirc trién khai, thuc hién

a) Can cu chién luoc, ké hoach phuc vu cong déng duoc xay dung tai Piéu 10 cua
quy dinh nay, tién hanh to chirc hop cac don vi lién quan dé trién khai thuc hién céac
muc tiéu chién lugc theo tirng nam.

b) Thuc hién phan bd muc tiéu chién luge, cac chi s thuc hién va chi tiéu timg
nam phuc vu cOng déng ddi vé&i cac don vi theo dung chirc nang, nhiém vu.

¢) Xay dung, trinh Hiéu trudng phé duyét muc ti€u chét lugng phuc vu cOng déng
cua tirng dom vi va phai dam béo tinh két ndi véi muc tiéu chién lugc phuc vu cOng
ddng.

d) Lap ké hoach thuc hién muc tiéu chét lugng phuc vu cong déng cua ting don vi
dua trén chirc ning, nhiém vu cta don vi, ndi dung thuc hién phuc vu cong déng dap
{mg céc tiéu chi rd rang, do luong duoc, ¢ thé dat duoc, co su lién quan, co thoi han.

2. Tb chirc danh gia, cai tién chién lugc phuc vu cong dong:

a) Phong QLDT&CTHSSV phéi hop v6i Phong QLCLGD, Phong QLKH& HTPT
1ap ké hoach t6 chirc danh gia két qua trién khai cac muc tiéu chién lugc gitra giai doan
thue hién dé ra soat didu chinh néu c6 nhim phu hop véi tinh hinh thuc t€ va lap ké
hoach danh gia tong két cudi mdi ndm hoc.

b) Cac don vi trién khai chién lugc, ké hoach phuc vu cong dong tong hop cac
minh chimg phu hop véi muc ti€u chién lugc da dé ra; 1ap bao cdo danh gia két qua
thuc hién cac muc tiéu chién luge phuc vu cong déng dua vao cac minh ching dat
dugc giri v& Phong QLDT&CTHSSV tdng hop, thuc hién kiém tra, danh gia két qua
giita giai doan thuc hién va cudi mbi nam hoc.



¢) Phong QLDT&CTHSSV phéi hop véi Phong QLCLGD, Phong QLKH&HTPT
phd bién két qua danh gia cho cac don vi lién quan lam co s¢ dé trién khai cac hoat
dong cai tién chién lugc, ké hoach phuc vu cong déng.

Piéu 12. Phuc vu cong déng trong linh vuc dao tao, boi dudng

1. Pon vi chu tri: Phong QLDT&CTHSSV

a) Xay dung va phat trién cac mébi quan hé mat thiét gitra Nha truong vai cac co
quan t6 chirc gido duc, co s& gido duc trong thuc hién qua trinh dao tao. Danh g1a va
hd tro nguoi hoc nhidm nang cao chit lrgng dao tao theo huéng ddp Ung nhu cAu x4
hoi.

b) Thuc hién chuong trinh lién két dao tao voi cac co s& gido duc dao tao trong
nudc.

¢) To chirc cac khoa dao tao, tap huin, bdi dudng vé chuyén mon, nghiép vu.

d) To chitc chuong trinh tu vén tuyén sinh.

2. Pon vi hd tro, phéi hop: Cac khoa, co quan t6 chirc gido duc, co s& gido duc

a) Cac khoa hd tro tao diéu kién cho giang vién, vién chirc tham gia cac hoat dong
dao tao, tp huén, boi dudng vé chuyén mon, nghiép vu cho cong déng.

b) Cac khoa hd trg tao didu kién cho giang vién, vién chic tham gia cac chuong
trinh tu van tuyén sinh.

¢) Co quan to chirc gido duc, co s6 gido duc phoi hop xay dung céc khoa dao tao,
tap huén, bdi dudng vé chuyén mon, nghiép vu phuc vu cong dong cho gi4o vién, vién
chuc tai don vi.

Piéu 13. Trién khai hoat dong phuc vu cdng ddng trong linh vuc nghién ciru khoa
hoc, chuyén giao cong nghé.

1. Don vi chu tri thuc hién: Phong QLKH&HTPT

a) Trién khai cac dé tai nghién ciru khoa hoc cac cap dén v6i nguoi hoc. Tuyen
chon dé tai nghién ctru khoa hoc phu hop dé tham gia cac cudc thi, giai thudng vé
nghién cru khoa hoc cac cap;

b) Phdi hop t6 chuc nghién clru va chuyén giao két qua nghlen clru cac dé tai, du
an khoa hoc cong nghé phuc vu loi ich cOng dong va phat trién kinh té - x4 hoi dia
phuong, dic biét 1a trong linh vuc Gido duc;

¢) Trién khai céc dé tai nghién ctru theo don dat hang nhim giai quyét cic vén dé
kinh té, xa hoi & dia phuong;

-d) T6 chire hoi nghi, hoi thao khoa hoc vé cac linh vuc lién quah dén hoat dong
dao tao. -

2. Pon vi hd trg, phdi hgp: Cac khoa, Truong thuc hanh lién cap.

Thanh 1dp va cing ¢b hoat dong cac cau lac bd hoc thuat khoa hoc, tao ra san choi
b ich, hoat dong nghién ctru hd trg chuyén mon danh cho ngudi hoc. »

Piéu 14. Trién khai hoat dong phuc vu cong ddng trong linh vuc hop tac qudc té




1. Pon vi chu tri: Phong QLKH&HTPT

a) Két ndi v6i co s& gido duc nudc ngodi dé trién khai cac hoat dong hd trg du hoc
sinh dang hoc tap tai Viét Nam;

b) Thuc hién chuong trinh lién két dao tao voi cac co s& giao duc nudc ngoai.

2. Don vi hd trg, phdi hop: Cac khoa va Trudng thuc hanh lién cép tao dicu kién
cho nguoi hoc tham gia cac hoat dong.

Piéu 15. Trién khai hoat dong phuc vu cong déng trong linh vuc két nbi doanh
nghiép, kh&i nghiép, tuyén dung va tao viéc lam

1. Pon vi chi tri: Trung tdim Hb trg sinh vién va hop tac v6i don vi st dung lao
dong

a) Phéi hop voi cac don vi trén dia ban thanh phd Ha Noi t0 chirc cac hoat dong
nang cao kién thic vé gido duc khéi nghiép cho hoc sinh sinh vién, gido vién, giang
vién.

b) Phéi hop 16 chire cac hoi thi, cudc thi, toa dam, sinh hoat chuyén dé vé khoi
nghiép. Ho tro cac du an khoi nghiép tiém nang.

¢) Tao quan hé gin két v6i co s& giao duc, doanh nghiép dé gi6i thiéu noi thuc tap
nghé nghiép phu hop cho nguoi hoc. Xay dung co ché tuyén dung va bd tri viéc 1am
wu tién cho sinh vién tot nghiép c6 hoc luc Gidi, Xuét sic, dam bao cac quy dinh cia
Phap luat.

d) Huy dong tai trg cac suat hoc bong tir phia doanh nghiép danh cho céc sinh vién
vuot kho hoc gioi.

¢) Thanh 1ap céc cdu lac bd sinh vién khai nghiép & cac khoi nganh.

2. Pon vi hd trg, phdi hop: Céc khoa, co s¢ gido duc, doanh nghiép

a) Cac khoa ho trg huy dong sinh vién tham gia cic chuong trinh, hoat dong lién
quan dén khoi nghiép.

b) Cac khoa dé cir nhirng sinh vién vu ta trong hoc tip hodc c6 ning khiéu sang
tao khéi nghiép dé tao co hdi cho sinh vién phat huy kha nang véi cac dé tai, y tudmg
vé khéi nghiép.

¢) Co s& gigo duc tao phbi hop v6i Nha truong t6 chirc cac hoat dong nang cao
kién thtre v& gido duc khoi nghiép cho hoc sinh sinh vién, giang vién. Giéi thig¢u noi
thuc tdp nghé nghiép pht hop cho nguoi hoc. Xy dung co ché tuyén dung va bd tri
viéc lam wu tién cho sinh vién t6t nghiép co6 hoc luc gioi, xuét sic, dam bao cac quy
dinh caa phap luat.

d) Doanh nghiép tao didu kién hop tac, phdi hgp véi Nha truong déu tu phat trién
nguén nhan luc ¢6 chuyén mon tot, dap Umg nhu cau viéc lam cua thi trudng lao dong;
hd trg cac sut hoc béng cho sinh vién vuot kho hoc gioi.

Piéu 16. Trién khai hoat dong phuc vu cdng df“)ng trong linh vuc cong tac xa hoi
va hoat dong tinh nguyén



1. Pon vi chu tri: Phong QLDT&CTHSSV; don vi phdi hgp: Doan Thanh nién va
Cong Doan.

a) Phé bién, nang cao nhan thirc nguoi hoc vé trach nhiém véi cong df‘mg - x4 hoi
thong qua cac chuong trinh, hoat dong, hoi thao vé viéc bao vé tai nguyén méi truong
song va cac van de khac cta xa hoi;

b) Lap ké hoach, trién khai cac hoat dong tinh nguyén theo hoc ky va nam hoc;

¢) Panh gia hiéu qua cta cac hoat dong tinh nguyén thuong xuyén nham cai tién
va nang cao chét luong cia hoat dong;

d) TH chirc vinh danh cac guong mat tiéu biéu trong hoat dong tinh nguyén hudéng
vé cong dong - xa hoi;

d) Chu dong kéu goi cac don vi ddng hanh véi cac hoat dong tinh nguyén, qua dé
nang cao chét lugng phuc vu clia cac hoat dong tinh nguyén;

e) Thanh 14p cac ciu lac bd s& thich. van hoa, van nghé¢, thé duc, thé thao danh cho
sinh vién va thu hut dong dao sinh vién tham gia hoat dong cua cac ciu lac bo td chure.

2. Pon vi hd tro, phdi hop: Cac khoa, Truong thuc hanh lién cAp va Phong
QLDT&CTHSSV

a) Cac khoa, Truong thuc hanh lién cép phoi hop huy dong hoc sinh, sinh vién
tham gia tich cuc cac hoat dong tinh nguyén, cong tac xa hoi; phdi hop gidm sat, canh
bao va tu van kip thoi ddi véi cac hoc sinh, sinh vién ¢6 nguy co bo hoc cao; hd tro
thiét 1ap céc kénh thong tin gin két giira Nha truong véi gia dinh hoc sinh, sinh vién;

b) Phong QLDT&CTHSSV dua ra dugc cac chi s6 canh bao vé tinh hinh hoc tip
giap cho doi ngii ¢b vAn hoc tap, gido vién chi nhiém thong bao va giip d& hoc sinh,
sinh vién; cong bd két qua hoc tap dén gia dinh hoc sinh, sinh vién theo hoc ky.

Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 17. Co ché phdi hop thuc hién

1. Pon vi chu tri:

Buéc 1: X4y dung phuong an, ndi dung dé thuc hién nhiém vu chu tri hoat dong
phuc vu cfng ddng dugc phan cong theo ding quy dinh.

Budce 2: Liy y kién cac don vi lién quan vé phuong an, ndi dung thuc hién.

Buéc 3: Tong hop cac ¥ kién gop y ciia don vi lién quan va bao céo phuong an,
ndi dung chuan bi cho Ianh dao Nha truong.

Budc 4: Trién khai thuc hién cac cong viéc da duoc lanh dao Nha truong phe_,

duyét cung céac don vi phéi hop.

Buéc 5: Theo doi, kiém tra tién do cong viéc trién khai voi cac doi tac.

Budc 6: Thong bao cho cac don vi li€n quan két qua cua viéc thuc hién hoat dong
va béo co linh dao Nha trudmg két qua trién khai.

2. Pon vi phdi hop:

bl




a) Dong gop v kién theo dé nghi ciia don vi chu tri;

b) Tham gia thuc hién cic cong viéc theo yéu cau ciia don vi chu tri;

¢) Thuc hién bao cdo dung tién do, ndi dung theo yéu cau caa don vi ch tri.

Piéu 18. Co ché giam sat, kiém tra va bao céo

1. Trudng giao cho Phong QLDT&CTHSSV chu tri, phéi hop véi cac don vi ¢6
lién quan kiém tra, gidm sat viéc trién khai, t6 chirc cac hoat dong phuc vu cong dong
cua Nha truong.

2. Truéng don vi diu méi thuc hién hoat dong phuc vu cong ddng luu trit co s& dir
liéu va giam sat cac hoat dong phuc vu cong ddng cua don vi minh, giri ké hoach va
bao céo cho lanh dao Nha truong thong qua Phong QLDT&CTHSSV.

3. Céac don vi tham gia cac hoat dong phuc vu cong déng str dung thang do phu
hop dé do luong, danh gia két qua hoat dong phuc vu cong ddng hang niam.

Piéu 19. Trach nhiém tham muu va hd trg cua cac don vi

1. Phéi hop véi cac td chirc chinh tri - xa hoi trong Nha truong

Cong doan, Poan TNCS Ho Chi Minh, Héi sinh vién truong chi dong xdy dung
ké hoach va phdi hop vé6i cac don vi chirc ning trong Nha truong trién khai thuc hién
cac hoat dong phuc vu cong ddng trong linh vuc cong tac xa hoi, tinh nguyén theo
tirng nam hoc; hd trg va phéi hop véi cac don vi lién quan theo ding chirc nang, nhiém
vu dugc phan cong.

2. Phong QLDT&CTHSSV

a) La don vi diu méi tham muu cho Hiéu truéng ban hanh ké hoach hoat dong
phuc vu cong déng; theo doi, giam sat qua trinh trién khai, td chirc hoat dong phuc vu
cong dong tai cac don vi; bao cdo két qua trién khai thuc hién va dé xuét khen thuéng
tap thé, ca nhan co thanh tich hodc ky luat voi cac truong hop vi pham trong hoat dong
phuc vu cOng dong.

b) Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat dong phuc vu cong déng
trong linh vuc cdng tac sinh vién, hoc bbng, ché do chinh sach theo timg nam hoc va
phéi hop véi cac don vi lién quan theo dang chirc nang, nhiém vu duge phéan cong;

¢) biéu dong sinh vién tham gia hoat dong phuc vu cong déng.

d) Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cic hoat dong phuc vu cong déng
trong linh vuc dao tao, hoc vu theo tirng ndm hoc va phéi hop véi cac don vi lién quan
theo dang chirc nang, nhiém vu dugc phén cong.

3. Phong QLKH&HTPT

Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat ddng phuc vu cong déng trong
linh vuc hgp tac quéc té, két ndi don vi, té chic nudc ngoai dé trién khai cac hoat
dong phuc vu cong ddng theo timg nam hoc va phdi hop véi cac don vi lién quan theo
dang chirc nang, nhi€ém vu dugce phan cong.

-

4. Phong Sau DPai hoc va Pao tao quf)c té



Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat dong phuc vu cong déng cho
dbi twong hoc vién, nghién ctru sinh theo timg nam hoc va phéi hop véi cac don vi lién
quan theo ding chirc nang, nhiém vu dugc phan cong.

5. Trung tAm HJd trg sinh vién va hgp tac véi don vi st dung lao dong

Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat dong phuc vu cong déng trong
linh vuc két ndi co sé gi4o duc, doanh nghiép, gido duc khdi nghiép, tao viéc lam danh
cho sinh vién theo timg nam hoc va phdi hop véi cac don vi lién quan theo ding chire
nang, nhiém'vu dugc phan cong.

6. Phong Quan ly chat lugng gido duc

Xay dung ké hoach t6 chirc danh gia két qua trién khai cac muc tiéu chién lugc
phuc vu cong df)ng ctia cac don vi vao giira giai doan thyc hién va cudi mbi nam hoc.

7. Cac don vi dao tao va Truong thuc hanh lién cép Thing Long

Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat dong phuc vu cong dbng trong
linh vuc hoc thuat, nghién ciru va giang day cia don vi theo tirng nam hoc va phéi hop
thuc hién vé6i cac don vi lién quan theo dung chirc ning, nhiém vu.

8. Cac don vi khac lién quan

Phéi hop va tham gia hd trg cac hoat dong phuc vu cong ddng theo su phan cong
cua Hiéu trudng.

Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat dong phuc vu cong déng trong
linh vuc nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé theo timg nam hoc va phéi hop
v6i cac don vi lién quan theo ding chitc nang, nhiém vu duge phéan cong.

9. Cac don vi hd trg

a) Phong NS&KH-TC: Chuén bi kinh phi theo ké hoach va thuc hién quyét toin
kinh phi ciia tirng hoat dong theo dung quy dinh tai chinh hién hanh; hd tro va phbi
hop thuc hién cac nhiém vu c6 lién quan dén chitc ning cua don vi trong viéc td chirc
cac hoat dong phuc vu 'cOng dong da duoc phé duyét. HO trg cong tac thi dua, khen
thudng.

b) Vin phong truong: Chuén bi didu kién vé co s& vat chat dé trién khai céc hoat
dong phuc vu cOng ddng da dugc phé duyét.

Piéu 20. Trach nhiém tham gia ciia vién chirc, ngudi lao dong va ngudi hoc

1. Can bd, vién chirc, ngudi lao dong c6 trach nhiém tham gia céc hoat dong cung
cép cac dich vu phuc vu cong déng do Truong td chirc theo chirc niing, nhiém vu dugc
phan cong, dong thoi tham gia cac hoat dong do Cong doan tb chirc.

2. Sinh vién c¢6 trach nhiém tham gia céc hoat dong cung cép cac dich vu phuc vu
cong déng do Nha truong, cac khoa, Poan Thanh nién, Hbi sinh vién cia Nha truong

to chuc.




3. Hoc vién cao hoc c¢6 trach nhiém tham gia céc hoat dong cung cép cac dich vu
phuc vu cong dong do Nha trudong, Phong Sau dai hoc va Dao tao qudc té, cac khoa t6
chirc.

4. Hoc sinh ¢6 trach nhiém tham gia cac hoat dong cung cép cac dich vu phuc vu
cong dong do Trudng thuc hanh lién cip, Poan Thanh nién Trudng thuc hanh lién cap
va Poan TNCS Trudng thuc hanh lién cip t6 chic.

Piéu 21. Khen thuéng va xu ly vi pham

1. S6 luong, khdi lugng va két qua tham gia hoat dong cOng déng cua can bd,
giang vién dugc str dung dé xét thi dua, khen thudng hang nam.

2. S6 lugng, khéi lugng va két qua tham gia hoat dong cong dbng cua hoc sinh,
sinh vién duogc st dung dé xét két qua rén luyén héng nam, phuc vu cho vi€c xét chon
danh hiéu “Sinh vién 5 tdt” va cac danh hiéu, hinh thtc khen thuéng khac cia Poan
Thanh nién, Ho1 Sinh vién Trudng.

3. Cac don vi, ca nhan trong va ngoai Nha truong co nhiéu déng gop trong céac
hoat dong phuc vu cong dong dugc Hiéu trudng quyét dinh khen thuéng trén co s& dé
xuit cia Phong QLDT&CTHSSV; néu vi pham tuy theo tinh chat, mirc do sé& bi xem
xét x1r ly ki ludt theo Quy dinh./.

Piéu 22. B) sung, sira doi

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 cac van dé phat sinh, Trudng cac don vi kip thoi
phan anh vé Phong Quan li dao tao va Cong tac hoc sinh sinh vién dé trinh Hiéu
truéng xem xét, bd sung, stra doi.
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